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Vyhodnoceni projektu

“ Jak se Zije pecCujicim osobam ve StfedoCeském kraji*

Projekt byl zaméfen na neformalni peCovatele, resp. na tzv. rodinné pecujici osoby a
na sdileni péCe o osobu zavislou na péci jiné fyzické osoby mezi pecujicimi osobami
a poskytovateli socialnich sluZzeb. Realizace projektu probihala ve tfech lokalitach
StfedoCeského kraje - na Rakovnicku, na Kladensku a na Pfibramsku. V navaznosti
na to fungovaly 4 kluby pecujicich osob jako pfipravna platforma pro zaloZeni a
fungovani svépomocnych skupin pecujicich osob v téchto lokalitach. Zapojeni byli
také zaméstnanci statni spravy pusobici v socialni a zdravotni oblasti v regionech
kde byly aktivity projektu realizovany. Konkrétné se zapojili zastupci ufadua
prace(jejich pusobeni bylo velmi kladné hodnoceno v Pfibrami a v Rakovniku),
méstskych nebo obecnich ufadu(velmi kladné hodnoceno v Pfibrami). Zvlasté
pozitivné bylo pfivitano vystoupeni zastupkyné CSSZ.

Projekt reagoval na fadu problémd, které jsou pro tzv, rodinné pecujici osoby typické
a souCasné je stavi do okruhu osob ohroZenych socialnim i spoleCenskym
vylou€¢enim. Napf. Velmi zfejmé to je v pfipadé péCe o osoby s kombinovanym
zdravotnim postizenim nebo mentalnim postizenim kdy jsou tyto rodiny vystaveny
negativnim reakcim vefejnosti( typickym pfikladem je i bézny nakup s ditétem
s PAS). Ugastnici nepocitovali, resp. nesté&Zovali si na ekonomické/finanéni
problémy, presto vitali finan&ni podporu tzv. ,pfispévek na zjisténi péce o zdravotné
postizenou osobu po dobu kdy je pecujici osoba zapojena na KA projektu”. Dldvodem
mulze byt to, Zze nemaji skute€né ekonomické problémy nebo jsou na urcitou
financni podporu zvykli. V rdmci projektu, a to napfi¢ vS8emi kluby pecujicich se
prokazalo nékolik opakujicich se problémovych oblasti- a to dlouhodobé psychické a
fyzické stradani tzv. hlavni pecujici osoby. Napf. CS velmi vstficné uvitala ptsobeni
psycholozky, o setkavani s ni byl vzdy velky zajem vzhledem k tomu, Zze obé
psycholozKky jsou obeznameny s problematikou osob se zdravotnim postizenim a se
situaci rodinnych pecujicich osob. Ve vSech klubech ucastnice hodnotily tato setkani
pfiznivé z toho dlvodu, Ze to byl ¢as vénovany pouze jim a, chapaly to jako“ svdj
Cas“-Cas kdy se nékdo zajima pouze o né a v jejich prospéch. Zajem byl také o
setkavani a odbornym lektorkou-pravni¢kou. CS méla zajem o zakladni, resp. o
aktualizované pravni pfedpisy, které se vztahovaly k socialnim sluzbam a
k postaveni peCovatele, pfispévku na péci a provazanosti tohoto faktu na dosazeni
hranice zletilosti a postaveni pecujici osoby, zanik opatrovnictvi s ohledem na
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postaveni pecujici osoby.... O setkani s pravniCkou byl pomérné velky zajem i
z dvodu vysoké narocnosti riznych pravnich ukonu spojenych s péci. V zasadé se
potvrdilo to, Ze zakladnim a zasadnim problémem sdileni péCe je nedostatek
informaci o moznostech, resp. informace o tom na koho se obratit. V souvislosti
s urCitym problémem nevi zda se maji obracet na ufad prace nebo na obecni Ci
méstsky Ufad nebo na krajsky ufad nebo kdy se obracet na CSSZ nebo na soud. A
v tomto okruhu problémul se orientuji spiSe na zakladé informaci ziskanych od
ostatnich pecujicich osob.

Jednim z vystupul projektu, kromé jiného, byla motivace uc€astnikd k vétSimu podilu
na sdileni péCe formou setkavani se s aktéry z oblasti socialnich &i zdravotnich
sluzeb. Ugast zastupcli té&chto poskytovateld byla vyrazné& ovlivnéna pandemii
COVID-19 a v navaznosti na to pfijatymi opatfenimi( zakaz vstupu do objektu téchto
poskytovatell sluzeb, vystupovani zastupcu poskytovateld sluzeb v kolektivu
ucastnikd projektu ...). Ve dvou klubech ucastnici sdélili, Ze na zakladé informaci
navstivili poskytovatele sluzeb se Zadosti/dotazem na moznost poskytovani konkrétni
sluzby, ovSem ne vzdy bylo na jejich zZadost reagovano pozitivné. V pribéhu
realizace projektu doSlo i k nékolika zménam projektu, de facto byly zmény reakci na
pandemii COVID-19 a pfistoupilo se jimi k realizaci cili projektu dle moznosti a
potfeb CS projektu. Misto realizace klubu pecujicich v Berouné byl zaloZen v regionu
Rakovnik klub Rakovnik2, tzv. seniorsky, kde byl mimofadné velky zajem o ucast
v projektu pecujicich osob v seniorském véku. Zasadné ovlivnila pandemie COVID-
19 realizaci aktivity, ktera se vénovala odbornému vzdélavani CS a misto
planovaného kurzu vénovaného odbornému zvladani péce ucastnici absolvovali
odborny kurz ,Re8eni konfliktnich situaci s vyuzitim asertivity*. Tento kurz
absolvovalo 30 ucastnikl. Na mimofadném uspéchu kurzu mélo podil mimoradné
lidské a souCasné erudované vystoupeni lektora kurzu. V zavéru realizace projektu
byla realizovana rozsahla zména projektu sméfovana na podporu rodinnych
pecujicich osob . Predstavovala vysSi podil a hlavné aktivnéjsi podil CS na
zkvalitnéni péce. Jednalo se o aktivitu ,Instruktazni privodce pro pecujici osoby,
které pecuji doma o osobu se zdravotnim postizenim - o dité.“ Byla vytvofena série
kratkych instruktaznich videi s tématy struéné popisujicimi aspekty péce o zdravotné
postizeného €lena rodiny — o dité, Videa byla opatfena titulky pro osoby neslySici a
nedoslychavé i jako pisemny pruvodce jednotlivych krokd uréeny véem divakim a
umistény byly na webovou platformu www.pecuji-doma.cz . Nasledné doslo k
distribuci odkazu na web k cilové skupiné prostfednictvim sité podpurnych organizaci
a instituci. Temata nebyla nasmérovana ke konkrétnimu postizeni &i mife postizeni (i
vzhledem k tomu, Ze se jedna vétSinou o kombinované zdravotnim postizeni).Co do
obsahu obsahovaly i sérii podtémat a kliCovych otazek k zamysleni pro pecujici
osobu. Byla zalozena webova platforma www.pecuji-doma.cz, obsahujici samostatné
zélozky pro jednotlivé situace, s moznosti pfihlaSeni k odbéru emailového
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newsletteru. Zprovoznén byl Youtube kanal PECUJI DOMA, facebookové skupiny

Pecuji doma, hastag #pecujidoma. V ramci projektu doSlo k distribuci odkazu a
informaci o existenci socialnich siti k cilové skupiné a dalSim aktérim, ktefri
v socialni oblasti pasobi. Video bylo zaméfeno na nékolik oblasti Zivota a péci o
zdravotné postizenou osobu-dité: Aspekty pobytu doma, Aspekty Skolni
dochazky, Aspekty traveni volného cCasu, Aspekty cestovani, Aspekty pracovni
Cinnosti a propojeni s tématy jako Komunikace s okolim, Podpurné prostfedky a
pomucky, Digitalizace a technologie v oblasti pée o osobu se zdravotnim
postizenim.

V prubéhu projektu bylo aktivitami dosazeno cile projektu cile . Do projektu se zapoijil
planovany pocet pecujicich osob. Doslo ovSem ktomu, Ze néktefi z nich byl
z diivodu téZce zdravotné postizené osoby dlouhodobé v karanténé a posléze jim byl
doporu€eno co nejvétSi omezeni pohybu v kolektivu(napf. déti s vaznym
kombinovanym zdravotnim postizenim). Pfes tato opatfeni doSlo k umrti jednoho
zdravotné postizeného ditéte, jeho zdravotni postiZzeni bylo neslucitelné se Zivotem
jiz dlouhodobé. Fungovani &tyf klubu pecujicich osob je pfedpokladem k Cinnosti
svépomocnych skupin CS, nejblize jsou k tomu v Pfibrami a v Rakovniku. V ramci
evaluacni Cinnosti a na zakladé poznatki ¢lent RT byly postizeny predpoklady
k rozvoji sdilené péce o sobu se zdravotnim postizenim obecné. Diky fadé setkani
s odborniky doSlo u ucastnikG projektu k pochopeni statutu pecujici osoby pfi
vykonu péce a jejich ucCasti na sérii setkani a prednasek doslo k motivaci ke zméné
pfi  poskytovani sluzeb(zejména jim byla pfedana fada odbornych
informaci).Pribézné byla podporovana psychicka kondice ucastniki projektu-
zejména rozSifenim védomosti o psychohygiené nebo o zasadach komunikace apod.
Témeér kazdé skupinové setkani s psycholozkou se proménilo v pfipadové jednani
na némz se feSil konkrétni pfipad Ci aktualni situace jednoho ucastnika. Dale byly
seznameni s legislativnim postavenim pecujicich osob pfi vykonu péce. Pokud jde o
legislativni postaveni osob se zdravotnim postizenim a pecujicich osob nelze
prfedpokladat, Ze vsSichni ucCastnici projektu jsou schopni obsahnout legislativni
zajisténi v celé jeho Sifi i slozitosti, v€etné procesnich krokd na to navazujicich.
Téchto cili bylo dosazeno fadou aktivit- setkdvanim  vramci  kulatych stold,
podporou ¢innosti klubl pecujicich, v€etné vytvoreni zakladl k ¢innosti tematickych
siti, setkavanim s psycholozkou projektu, odbornym vzdé&lavanim-,Reseni
konfliktnich situaci s vyuzitim asertivity“ a dalSimi .

Nutno podotknout, Ze vyrazné se na uspésnosti realizace projektu podileli ¢lenové
realizaCniho tymu. V zasadé lze konstatovat Ze jedna-li se o takovouto cilovou
skupinu je nanejvySe nutné zapojit do téchto tymu velmi zkuSené odborniky
z hlediska odborného i z hlediska lidského pochopeni. | u &lenu realizaéniho tymu
doSlo v pribéhu realizaci projektu ke zdravotnim problémdm. Z tohoto duvodu byla
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komunikace s ucastniky projektu i lektory k slozitému zajiStovani aktivit. Tato situace

byla feSena doplnénim RT o nové pracovniky.

V souladu s projektem byly realizovany vSechny planované klicové aktivity projektu.
Jednalo se o: “ ,Kulaté stoly pro cilovou skupinu a evaluace projektu®, o KA* Podpora
svépomocnych skupin cilové skupiny -Kuby pecujicich osob®, o KA* Psychologicka
podpora cilové skupiny® a o KA , Odborné vzdélavani cilové skupiny-zkvalitnéni
odborné péce”. Zménou projektu byla realizovana dalSi klicova aktivita ,Instruktazni
pravodce pro pecujici osoby, které pecuji doma o osobu se zdravotnim postizenim -
o dité“. Celkem bylo realizovano 5 klicovych aktivit. V prabéhu realizace projektu
doSlo k5 zménam projektu, které reagovaly na realné potieby a moznosti CS

projektu.

Jednanim uavodnich kulatych stold a zahajenim evaluaéni Cinnosti projektu byla
zahajena realizace prvni klicové aktivity projektu. Zavérem této aktivity bylo setkani
ucCastniki a dalSich aktérd projektu na jednani kulatych stold a zpracovani
zavérec€né evaluacni zpravy.

Jednani uvodnich kulatych stoll navazovalo na zalozeni 4 klubi pecujicich osob ve
tfech lokalitach- v Pfibrami, v Kladné Stochové a v Rakovniku. V Rakovniku byly na
zakladé mimoradného zajmu CS o ucast v projektu zaloZzeny a fungovaly 2 kluby
pecujicich osob-,Rakovnik® a Rakovnik2“.tzv. seniorsky( viz zména projektu,
ucinnost od 1.4.2020). Jednani kulatych stoli se zuc€astnili pecujici osoby, zastupci
vefejné spravy a samospravy a zastupci poskytovatell socialnich a zdravotnich
sluzeb. Organizacni a technické zazemi  pro setkavani uc€astnikd projektu poskytli
po celou dobu projektu osloveni poskytovatelé socialnich sluzeb nebo obecni ufady.
V Rakovniku se konal jeden uvodni kulaty stul pro ucastniky projektu z obou kluba.
Na téchto jednani byli prfedstaveni Clenové evaluaCni pracovni skupiny projektu.
Velmi bouflivé bylo jednani béhem uvodniho kulatého stolu v Rakovniku kde se na
zakladé iniciativy pecujicich osob projednavala nedostatecna kapacita socialnich
sluzeb, zejména pobytovych. Tomuto jednani bezprostfedné pfed zahgjenim
realizace projektu pfedchazela podpisova akce/petice) osob které pecuji 0 osobu se
zdravotnim postizenim, prfedevSim rodi€l zp déti vregionu. Tato petice byla
adresovana vefejné spravé M&U Rakovnik a Krajskému Ufadu Stfedogeského kraje
s pozadavkem na rozSifeni kapacit pobytovych socialnich sluzeb v regionu. Jednani
kulatych stolt se zuc€astnili Elenové evaluacéni pracovni skupiny.

Zavérecnych kulatych stolu se zuc€astnili zastupci realizacniho tymu projektu a byly
prezentovany vystupy evaluacni ¢innosti, informace o situace pecujicich osob a
dalSi varianty spolupraci s u€astniky projektu, v€etné pokraCovani Cinnosti klubd
pecujicich osob jako platformy svépomocné skupiny, pfi€emz nyni Ize konstatovat,
Ze predpoklady ktéto podoby c&innosti jsou nyni v Pfibrami a v Rakovniku. V
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Rakovniku je tfeba na zakladé zkuSenosti pokraCovat, resp. dodrzet strukturu dvou

téchto skupin- a to skupinu pecujicich osob které pecuji o déti(a to i v pokrocilém
véku ditéte) a skupinu pecujicich osob, které pecuji o seniory nebo jsou seniorem
.Jde o to, Ze tyto dvé skupiny pecujicich osob maji rozdilné problémy, které péci
provazeji a jsou ovlivnény zejména vékovou kategorii osob o které pecuiji.

Celkem se konaly 3 uvodni kulaté stoly a 3 zavérecné kulaté stoly ve 3 lokalitach

Po celou dobu realizace projektu pracovala evaluacCni pracovni skupiny , ktera
pracovala po celou dobu realizace projektu ve stejném slozeni. Cleny této skupiny
byly odbornici ze socialni oblasti, zastupci poskytovatell socialnich sluzeb, zastupci
verejné spravy. Skupina pracovala na zakladé evaluacniho planu , ktery obsahoval
hlavni ukoly a cile evaluacniho procesu. Obsahové projednavala skupina informace
a poznatky z evaluaéni cinnosti-, napfiklad bylo vramci uvodnich setkanich
konstatovano, ze je tfeba zintenzivnit spolupraci u€astnikd projektu s poskytovateli
socialnich a zdravotnich sluzeb s ohledem na nutnost zvysit jejich informovanost o
nabidkach jednotlivych sluzeb. Soucasti Cinnosti bylo zpracovani dostupnych
statistickych dat kterd mapuji ucastniky projektu ve vztahu ke sdileni péCe mezi
rodinou. Pfitom bylo konstatovano, Ze je tfeba , i v souladu s pandemii COVID-19,
podpofit péci v rodiné formou konkrétnich a pro né dostupnych forem péce, které
vedou Kk osvojeni si praktickych krokl pfi poskytovani péce doma(zviasté ve
slozitych situacich jako je pandemie kdy neni vse obvykle dostupné). Clenové
skupiny pribézné upozornovali na neutéSeny stav uCastnikl projektu po psychické
strance. V této souvislosti projednala skupiny podklad zpracovany psycholozkami
projektu. S ohledem na situaci v jednotlivych lokalitdch bylo vyhodnocovano
zpracovani a fungovani komunitnich planu. Skupina se vénovala hlavnim
dokumentim Krajského ufadu StfedoCeského kraje, které se problematiky péce o
osobu se zdravotnim postizenim vénuji- Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
ve StfedoCeském kraji 2020 - 2022, Program podpory rodinné politiky
StfedoCeského kraje 2021 — 2023. Soucasti jednani byla aktualni data o poctu
pfijemcu pfispévku na péce ve StiredoCeském kraji i jednotlivych lokalitach za
r.2020. Evaluaéni skupina zjistovala, Zze nejsou sledovana data potifebna k realizaci
a sdileni péCe o zavislou osobu do budoucna. Nejsou tak sledovana data v ramci
soc. sluzeb a pozadavku na né v budoucnosti. Zfejmé je to i nasledek reformy
zr.2012 kdy doSlo k pferozdéleni kompetenci v v oblasti socialniho zajisténi osob se
zdravotnim postizenim. Celym projektem , a tedy i v ramci €innosti eval. skupiny,
rezonovaly problémy souvisejici s nepfehlednosti a slozitosti legislativniho zajisténi o
zdravotné postizené osoby i postaveni pecujicich osob. K jednomu ze zakladnich
predpokladl sdilené péCe nalezi i relevantni informace pecujicich osob o vSech
aspektech , které provazeji Zivot osob se zdravotnim postizenim a postaveni
pecujicich osob.-pfehled a znalost v oblasti poskytovani socialnich sluzeb, v oblasti
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legislativniho zajiSténi zdravotné postizenych osob i postaveni tzv. rodinnych

pecujicich osob. Hlavni informace a poznatky byly ziskavany na zakladé
evaluaCnich dotaznikd rozdélenych na dotazniky uréené pro u€astniky projektu a na
dotazniky urCené pro vefejnou spravu-zastupcl obecnich/méstskych ufada.
ZavéreCna jednani evaluaCni skupiny se vénovala obsahové podobé zavéreCné
evaluacni zpravy projektu.

Evaluaéni skupina se schazela dle realnych moznosti a dle potfeb(viz zména
projektu-u€innost od 1.10.2020).Hlavni informace a poznatky byly ziskavany na
zakladé evaluaCnich dotaznikid rozdélenych na dotaznik uréeny CS projektu a na
dtaznik urCeny pro vefejnou spravu -zastupl obecnich/méstskych ufadd. Soucasti
evaluace byly i poznatky obou psycholozek projektu. V zavéru projektu byla
evaluaCni zprava vydana v planovaném rozsahu i podobé. Celkem se uskutecnilo 7
setkani evaluacni skupiny(prezencni i online formou).

Pfehled jednani evaluacni pracovni skupiny projektu:
1.jednani - 20.5.2020

2.jednani - 4.9.2020

3.jednani - 21.10.2020

4 .jednani - 20.5.2021

5. jednani - 7.12.2021

6.jednani - 10.3.2022

7.jednani - 28.3.2022

Za aktivni ucasti pecujicich osob do cinnosti projektu bylo fungovani klub
pecujicich cestou k naplhovani cilu projektu . Tato €innosti byla zacilena na podporu
¢innosti svépomocnych skupin pecujicich osob i v obdobi po ukonéeni realizace
projektu s cilem umoznit jim pochopit zakladni zasady fungovani této formy
spoluprace i po obsahové strance. Podafilo se tak vytvofit zaklad k této formé
spoluprace i po skonCeni realizace projektu. OvSem ne ve vSech lokalitach je
aktualné predpoklad k fungovani svépomocnych skupin pecujicich osob. Divodem
jsou predevsim vztahy mezi u€astniky i technické zajisténi fungovani téchto skupin.
Nejblize krealizaci této formy jsou aktualné kluby pecujicich v Pfibrami a
v Rakovniku( coz se tyka obou klubq)..

Neformalni setkavani ucastnikl projektu je pro tuto komunitu typické a je to vlastné
jeden z jejich typickych znakl. Ve vSech klubech byla tato ¢innost markantni, i kdyz
&asto méla riznou formu &i rozsah. Celenové shodn& hodnotili, Ze zcela ojedinéla a
kvalitni byla komunita pecujicich osob v Pfibrami. V podstaté se projevovala jak
vzajemnou pomoci a podporou pomoci uvnitf (formou vyrazné podpory vSech ¢lent
komunity pfi naro¢nych Zivotnich situacich). Pfiemz je zfejmé, Ze vzajemné vztahy
mezi Cleny trvaji dlouhodobé a byly vytvofeny v dobé kdy jejich zdravotné postizené
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déti mély obdobné zdravotni postiZzeni- a to je spojilo. Nelze to hodnotit jako pratelstvi

Ci kamaradstvi. Skute¢nost dlouhodobych vazeb jako vytvoreni kompaktni komunity
potvrdilo v této lokalité, ze se v zavéru projektu do néj individualné zapojily dalSi
pecujici matky, které nebyly soucasti této komunity a de facto ,nebyly pfijaty”, jen
navzajem spolu obCas komunikovaly a je jen otazkou zda by cela skupiny
spolupracovala i nadale.

V zasadé byly kluby po celou dobu realizace platformou pro setkavani ucastnikd
projektu s dalSimi aktéry projektu i se Cleny realizacniho tymu. Zvlasté vyrazna byla
podpora  poskytovana terénnimi pracovniky v jednotlivych lokalitach. Terénni
pracovnici byli zvlasté v prvnich obdobich pandemie COVID-19 vyraznou podporou
vSem ucCastnim projektu zejména s ohledem na to, Ze uc€astnikim poskytovali
podporu pfi péci o dalsi pfibuzné , zvlasté pfi péci o seniory seniorlim(napf. zajisténi
nakupu, zajisténi Iéku, zajiStovani osetfeni v pfipadé akutnich zdravotnich probléma,
transport atd.). CS pochopila, Ze fadu informaci mohou sdilet také prostfednictvim
svépomocnych skupin, tedy prostfednictvim klubi pecuijicich.

Soucasti Cinnosti klubd byl z hlediska obsahového realizovan program v ramci
tematickych siti. Tematické sité byly zalozeny a fungovaly v kazdém klubu pecujich
osob. Bezesporu byl nevétsi zajem o psychickou podporu jako podporu dobrého
psychického prospivani pecCujicich osob, na legislativni zajisténi osob se zdravotnim
postizenim a jejich pecujicich osob a na setkavani s aktéry , ktefi pusobi v socialni a
zdravotni oblasti v regionech. U&astnici projektu byli prib&zné informovani formou
setkavani se s poskytovateli socialnich a zdravotnich sluzeb- do této Cinnosti se
zapojila cela fada poskytovatell v regionech. Soucasné byly ucastnikim ze strany
¢lend realizacniho tymu pfedavany podplrné informace o socialnich sluzbach a
jejich formy, aktualnich legislativnich zménach, zasadach fungovani socialnich a
zdravotnich sluzeb v&etné finanéni spolutcasti klientd.

V kazdém regionu byla oslovena cela fada poskytovateltd soc. sluzeb se zZadosti o
zapojeni selresp. o vystoupeni v klubech. Na setkani s u€astniky projektu vystoupili
zastupci: Centrum sluzeb Slunce vSem. Centrum pro zdravotné postizené a seniory
StfedoCeského kraje, poskytovatel soc. sluzeb Bellevue Slany, V&elka, pss, Domov
Vrany, Specialni matefska a zakladni Skola Stochov, Svaz zdravotné postizenych
Rakovnik, DUm s peCovatelskou sluzbou Rakovnik, Domov Racek, Centrum
psychologicko-socialniho poradenstvi StfedoCeského kraje, Charita, Centrum
socialnich a zdravotnich Sluzeb mésta Pfibram,, Most k domovu. Ne&ktefi
poskytovatelé maji poboCky a tak jejich zastupci vystupovaly minimalné ve dvou
lokalitach realizace projektu.
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Jako lektofi v ramci projektu plisobili ¢lenové realizacniho tymu-metodi¢ka projektu,

2 psycholozky, pravniCka a terénni pracovnici projektu. Zastupci vefejné spravy
zastupovali méstské urady, Gfady prace a ustfedi CSSZ.

Vyraznym prvkem v €innosti klubl byl pfi setkavani sdileni viastnich zkuSenosti
ucCastniky projektu- zejména sdileni vlastnich praktickych zkuSenosti pfi vykonu péce
i 0 moznostech sdileni péce v regionu. Kluby pecujicich fungovaly celkem ve 3
lokalitach O pravidlech a zasadach fungovani klubl byli seznameni uc€astnici pfi
zalozeni klubll, sou€asné byli seznameni s navrhem programu/¢innosti, s moznostmi
sdé&lovat navrhy i pfipominky. Celenové realizaéniho tdmu vénovali pozornost i
podrobnéjSimu vysvétlovani zasad c&innosti klubl, zodpovédnosti za obsahovou i
organizacni stranku pfi zabezpeCeni realizace aktivit. VSichni lektofi i terénni
pracovnici umoznili a vitali aktivni podil CS na programu- vramci setkani i
pfednasek. Informace o Cinnosti klubl byly sdélovany zastupcim poskytovatel
socidlnich a zdravotnich sluzeb, zastupciim obci i mést. Cetnost setkavani s CS
v ramci programu bylo upravenou zménou projektu/viz zména — ucinnost zmény od
1.10.2020). De facto dochazelo za dobu realizace projektu k pribéznym zménam
programu i z tohoto divodu. Setkavani se konalo na zakladé realnych moznosti a
dle potfeb ucastnikd projektu. V regionu Pfibram byla v poslednim obdobi realizace
projektu setkavani v prostorach Komunitniho centra, kde nedochazelo ke kontaktim
s jinymi osobami, zejména se zdravotné postizenymi osobami tak jako by
k dochazelo u poskytovatele soc. sluzeb ALKA, o.p.s.

Tematicka sit projektu, resp. obsahové zaméfeni programu jednotlivych klubU
vyrazné napomohla ucastnikim pochopit a hlavné utfidit si jaké predpoklady musi
byt splnény ke sdileni péce , zejména v danych lokalitach. Lektofi , i z fad ¢lend
realizaniho tymu, v ramci setkavani reagovala na fadu dotazu a poznatkd ucastniku
a vysvétlovali tak zasady a moznosti poskytovani soc. sluzeb ¢&i legislativniho
zajisténi pecujicich osob apod. V ramci tematické sité bylo zcela zfejmé, Ze pecujici
osoby nejsou Vv zasadé informovany o socialnich a zdravotnich sluzbach(o jejich
mnozstvi a charakteru poskytovanych sluzeb) a nemaiji tedy ani zakladni znalosti o
nich. Pfresto, zZe uc€astnici obdrzeli fadu pisemnych podkladu k rozSifeni védomosti
o socialnich sluzbach vzdy spiSe popsali zdravotni problémy zdravotné postizené
osoby. V pfipadech kombinovaného zdravotnich postizeni opeCovavané osoby si pak
stéZovaly, Ze nemohou zajistiti konkrétni sluzbu. Vlastné byly sméfovany k tomu, aby
se pokusili kombinovat poskytovani sluzeb alespori u 2 &i vice poskytovateld,
pficemz C si uvédomovaly, Ze je pro nejvice pfijatelna forma kombinace terénnich
sluzeb a pobytovych sluzeb. Také se soustfedovaly pouze na poskytovatele soc.
sluzeb v dané lokalité. Na zakladé zjisténi a informaci od pecujicich osob nebyl
problém s finanéni spolutéasti pfi poskytnuti socialni sluzby. Ugastnici se shodli na
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tom, Ze zakladnim ukazatelem/pfedpokladem sdileni péce je zdravotni stav a jeho

prfedpokladany vyvoj opeCovavané osoby a pak teprve nasledovaly dalSi pfedpoklady
jako napf. nezvladatelnost péce v rodinném prostiedi, méné casto finanéni
problémy. Prokazalo se Ze jednim ze zakladnich problémua je nedostatek
relevantnich informaci( legislativa, poskytovani socialnich a zdravotnich sluzeb
apod.) To se tyka témér vSech otazek sdileni péCe. Na tento problém Castecné
reaguje projekt vytvofenim dalSich informacnich tokl prostfednictvim instruktazniho
videa a dalSich elektronickych podpurnych forem a metod péce.

Ve vsSech klubech byla vyhodnocena ¢innost tematické sité s durazem na
vyhodnoceni pfredpokladi sdileni péce v lokalité. Na zakladé zkuSenosti lze
predpokladat ze tato nebo i jina obdobna setkavani je tfeba realizovat i po ukonceni
realizace projektu. Samoziejmé Ze pfipadné dlouhodobé preruseni této ¢i obdobné
Cinnosti zfejmé povede k tomu, Ze se jiz realizovat nebudou. Na zakladé toho projekt
nabizi dalsi moznosti v ramci vytvofeni elektronické podoby ziskavani informaci a
vymeény zkuSenosti. Bohuzel neni zcela jasné jakym smérem se bude
situace/spoluprace vyvijet. DalSi moznosti je setkavani celych rodin, které pecuji o
zdravotné postizenou osobu, zejména o dité v ramci rehabilitacnich pobytu. Jedna o
formu velmi dobfe hodnocenou a hodnoti ji velmi dobfe ucastnici projektu.
K pozitivum téchto setkani patfi, dle pecujicich osob, Ze jsou vzdy pfitomni
psychologové a dalSi odbornici. Téchto akci se zu€astiuji i sourozenci zdravotné
postizeného ditéte. Pecujici rodi¢e velmi kladné hodnoti vyménu informace o péce
s ostatnimi rodiCi. Nékolik uCastnik( pfivitalo i to, Ze na téchto pobytech méli
moznost pfiblizné odhadnout zdravotni vyvoje vlastniho ditéte s ohledem na
zdravotni stav starSich déti s obdobnych zdravotnim postizenim. Navic dobre
hodnoti i to, Zze jsou oni i jejich zdravé déti ve spoleCnosti lidi, ktefi maji
stejné/obdobné problémy. Domnivame se, ze by soucasti téchto setkavani mohla byt
informace o moznostech sdileni péCe- napf. pfi setkani s aktéry ktefi pusobi
v socialni oblasti. Ve vSech klubech byly zpracovany dokumenty k Cinnosti
tematickych siti.

Pfehled jednani tematickych siti v jednotlivych klubech pecujicich osob:
Kladno-Stochov:
25.6.2020,10.9.2020,15.12.2020,22.3.2021,16.6.2021/2,21.9.2021/2,25.11.2021/2,1
9.1.2022/2;

Pfibram:
24.6.2020,22.9.2020,4.12.2020,17.3.2021,13.4.2021/1,14.7.2021/1,26.8.2021/1,30.1
1.2021/1;

Rakovnik,Rakovnik2(spole¢né jednani TS Rakovnik a Rakovnik2):
25.6.2020/2,22.7.2020/2,30.9.2020/2,15.12.2020/2,

Rakovnik(samostatné jednani TS Rakovnik):
5.5.2021/2,8.9.2021/2,4.10.2021/1,27.102021/1,

Rakovnik2(samostatné jednani TS Rakovnik2):
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6.5.2021/1,9.9.2021/1,4.10.2021/1,26.10.2021/1;

Realizaci Siroké psychologické podpory u€astnikl projektu se potvrdilo, Ze psychicky
stav uCastnikl projektu je velmi slozity a dlouhodobé&, az na vyjimky, neni aktivné
feen ani Udastniky. U&astnici potvrdili zasadni neznalost legislativniho zajisténi
osob se zdravotnim postizenim i jich samotnych. Proto se u€astnikim v pribéhu
realizace projektu dostalo velmi kvalitni psychologické podpory. Sou€asné se tim
potvrdilo, Ze dlouhodobé& psychicky a potazmo i fyzicky , stradaji. Uastnici projektu
spiSe vyuzivali skupinovou psychickou podporu, individualni podporu vyuZivali
v souvislosti s extrémni krizovou Zivotni situaci. Jde patrné o to, Ze po dlouhodobég;jsi
spolupraci ziskala CS duvéru k psycholozce projektu a neobavala se pozadat ji o
individualni konzultaci. V ramci setkani s psycholoZkou se hovofilo o zasadnich
problémech, které se v pecujicich rodinach vyskytuji- napf. postaveni tzv. zdravého
sourozence, vyrovnani se s faktem zdravotniho postiZzeni blizkého ¢lovéka, ukon&eni
peéce apod.

V zasadé |ze konstatovat, Ze co do formalnich znakl nebyla vyuzivana pfipadova
setkani. V ramci planovanych skupinovych setkani s lektory se tato setkani zmeénila
v feSeni konkrétnich zivotnich situaci spojenych s péci o zdravotné postizenou osobu
za ucCasti vSech pfitomnych. Pfipadné dofeSeni téchto situaci bylo feSeno ve
spolupraci s metodikem projektu, popf. ve spolupraci s terénnim pracovnikem nebo
s dalSimi ¢leny realizacniho tymu.

Ve vS8ech klubech se uskuteCnila na pocCatku i v zavéru realizace projektu setkani
,World Cafe“. Uvodni setkani World Cafe za Ugasti psycholozky a metodika projektu
byla velmi intenzivni a kromé jiného nastavilo zasadni vztah mezi pe€ujicimi osobami
a Cleny realizacniho tymu projektu. PsycholoZzka s metodi¢kou projektu nastinily
varianty péce o osoby se zdravotnim postizenim a z toho plynouci problémy pro celé
rodiny. Navic byl vSem ucastnikim dan prostor k vyjadfeni jejich vlastnich
zkuSenosti a nazorl na sdilenou péci. SouCasné se vyjadfovali k moznostem
sdilené péce- zda uvazuje ¢i za urCitych podminek by o ni uvazovali. Soucasti, a to
velmi vitanou, byl nacvik relaxacnich metod. V ramci zavére¢ného setkani World
Cafe se psychologicka podpora zaméfila na celou Skalu forem a nastroju které
vedou k dobrému psychickému prospivani. Zasadni bylo definovani co je pro
ucastniky Zivotni krizi. Co je pro nas Zzivotni krize, a zda je to jen negativni jev.
Krize ale také Clovéka posouva(priklad uvedla pandemii COVID-19 a to Ze tato
situace napomaha hledat nova feSeni, nové postoje k hodnotam....). Lektorka
provedla uCastniky fazemi krize a kazdy z u€astniki mohl definoval v jaké fazi se
nyni nachazi. Zduraznila ze upadneme-li do rezignace muizeme krizi nefesit nebo
pozadat o pomoc. Dostaduijici je jen si s nékym popovidat si/vypovidat se. Nasleduje
pomoc a jeji pfijeti. Smifeni s Sokem- faze kdy to bereme na védomi- co zvladnu
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udélat sam a co nezvladnu a pfichazi pomoc. Je tfeba vyhledat pomoc nékoho

objektivniho/nestranného. Ugastnici uvadéli v jaké fazi krize se nachazi, a zda
pozadali o pomoc, jak hodnoti sami sebe. Situace béhem jednani World Cafe byla
byla velmi slozitd a naro¢na pro vSechny zucastnéné. Lektorka pfed konanim World
Cafe uskutec€nila individualni odbornou konzultaci s 1 ucastnici-pocit celkového
vyCerpani. Hovorilo se také o potfebé duSevni hygieny, o stresu a dopadu na
imunitni systém clovéka.

V prubéhu realizace projektu se uskutecnilo celkem 8 setkani , World Cafe”.

Ugastnikdm byla nékolikrat nabidnuta moZnost setkani se zastupci, aktéry ktefi
pusobi v socialni oblasti a mohly by informovat o podpofe pecujicich osob
z hlediska potfeb a z hlediska dostupnosti soc. sluzeb a dalSi socialni podpory. Tato
podpora byla kombinaci nékolika prvka- informace o moznostech soc. a zdravotnich
sluzeb. S ohledem na uroven vzdélani se hovofilo i o psychické podstaté, resp.
narocnosti téchto sluzeb pro pecujici rodinu. V ramci realizace projektu nebylo tfeba
fesit pfipady kdy pecujici osoby poskytovaly nedostateénou ¢&i spornou péci o osobu
se zdravotnim postizenim.

Individualni konzultace byly ucastnikim projektu nabizeny v prubé&hu realizace
projektu. VétSinou byli u€astnici schopni situace feSit sami, a pravdépodobné jim
vice vyhovovala skupinova setkani, popf. konkrétnim dotazem na €leny realiza¢niho
tymu vznaSeli konkrétni dotazy. V zavéru realizace projektu nékolik ucastnic
projektu oslovilo psycholoZzku a pravniCku projektu se zadosti o poskytnuti ind.
konzultace.. Z téchto konzultaci byl pofizen zaznam. Divodem téchto pozadavkl na
zavér realizace projektu muize byt i to, Zze po dlouhodobé&jsi spolupraci ziskali
ucastnici k obéma ¢lenkam realizacniho tymu davéru.

Pfehled poskytovatell socialnich sluzeb, zdravotnich sluzeb a zastupcu verejné
spravy, ktefi se setkali s u€astniky projektu(kromé setkani se ¢leny RT projektu):

Kladno Stochov:

Krajsky ufad StfedoCekého kraje
Centrum sluzeb Slunce véem, o-p-s-
Centrum pro zdravotné postizené a seniory StfedoCeského kraje, o.p.s.
Utad prace Kladno

M&U Kladno

CSSz

Belllevue, pss

Domov Vrany,pss

Velka, pss Kladno

Pfibram:

Utad prace Piibram

Charita Pfibram
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Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb mésta Pfibram
Centrum psychologicko - socialniho poradensrtvi Stf. kraje
Mé&U P¥ibram- (pracovnice socialniho odboru)
Most k domovu, z.u. ~
Senior point Pfibram
Centrum sluzeb pro OZP a seniory StfedoCeského kraje,0.p.s.
CSsz
Klub Rakovnik a Rakovnik2:
Krajsky ufad StfedoCesky kraj
vaz zdravotné postizenych Rakovnik
Dum s pecCovatelskou sluzbou Rakovnik
€SSz CR
Centrum psychologicko — socialniho poradenstvi Stfedoeského kraje
Utad prace Rakovnik
VIDA Rakovnik
Na zakladé Zadosti ucCastnikd projektu doSlo ke zméné , ktera reagovala na

aktualni specifickou situaci péfe o zavislou osobu- a to zménou odborného
vzdélavani urCenou pro cilovou skupinu projektu. Do projektu byla zafazena nova
forma odborného vzdélavani ,ReSeni konfliktnich situaci s vyuZitim asertivity*.
Ugastnikim se potvrdilo, Ze asertivita je jednou z dilezitych komunikaénich
dovednosti, ktera uc€inné brani vSem formam manipulativniho jednani. Jedna se o
zdravé sebevédomé chovani, kdy asertivné jednajici Clovék dokaze obhajit prava s
ohledem na respektovani prav druhého Clovéka- fada ucastnikl hovofila o svych
zkusenostech konkrétné a dotazovali se jak rozpoznat manipulativni jednani a jak na
nej reagovat v konkrétni situaci. Lektor se v ramci programu kurzu zaméfil na
rozSifovani zakladnich komunikacnich dovednosti, jak pFfedpokladat konfliktni
situace, pfedchazet jim nebo minimalizovat jejich dopad.

U ucastniku projektu byla zasadné posilena zména komunikace v konkrétni krizové
situaci, kterou v uplynulém obdobi prozivaly pfi péci o zavislou osobu. V ramci kurzu
ucastnici ziskali teoretické i praktické dovednosti pfi feSeni konflikta pfi béznych
Zivotnich situacich i pfi vykonu pécCe o zavislou osobu .Béhem kurzu se ucili
preventivné predchazet konfliktu zejména v ramci rodiny, ktera o zavislého clena
rodiny pecuje-hovofilo se o konkrétnich pfikladech v ramci rodin. Naucili se zvladat
zakladni nastroje a formy jak asertivné feSit pfipadny konflikt , a to vyuzitim vlastnich
schopnosti i zménou pFistupu ostatnich &lent rodiny. Ugastnici éasto hovofili o tom,
Ze asertivita je pro né vlastné prohra. Kurz poskytl dostateény prostor pro feseni
konkrétnich konfliktnich situaci. Vyrazné se u nich projevilo, ze fada problému vznika
nefeSenim téchto problému v€as a dochazi k jejich zacykleni. Tyto situace a konflikty
vznikaji v dusledku fyzického a psychického vy€erpani ucastniki pramenici
z naroénosti péée. Ugastnikim projektu byl ve 4 klubech peéujicich osob poskytnut
jeden 2-denni akreditovany kurz v celkovém rozsahu 16 vyucCovacich hodin .
Jednalo se o akreditovany kurz ,Re$eni konfliktnich situaci s vyuZitim asertivity*
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akreditovany MPSV CR. Obsahové byl kurz pro u¢astniky narocny, ale vedeny velmi

zkusenym odbornikem. Do kurzu se zapojilo 30 u€astnik( projektu.

Na zakladé komunikace s ucCastniky projektu a na zakladé stanovisek nékterych
¢lend realizaCniho tymu projektu byl natoCen® Instruktazni privodce pro pecujici
osoby, které pecuji doma o osobu se zdravotnim postizenim - o dité“. V zasadé se
jedna o aktivitu ktera podporuje pecujici osoby pfi vykonu péce o osobu zavislou
na péci. Byl vytvofeno 5 tematickych instruktaznich videi s tématy stru¢né
popisujicimi aspekty pé€e o zdravotné postiZzeného &lena rodiny(dité). Opatfeny byly
titulky urCené pro osoby neslySici a nedoslychavé a souCasné jako pisemny
pravodce jednotlivych kroku uréeny vSem divakim. Tyto dokumenty byly zvefejnény
na nové vzniklé platformé, ktera bude pfistupna pecujicim osobam a dal§im aktérim
v socialni oblasti. Pilotné byla zvolena, i po konzultaci s u€astniky projektu témata:
Aspekty pobytu doma(denni rezim, denni rutina, oCekavané prekazky a
problémy...),Aspekty Skolni dochazky(komunikace se Skolou, potfeby a moznosti,
kontakty se zaméstnanci a spoluzaky...),Aspekty traveni volného Casu(specifika,
pravidelnost/nahodilost , kontakt s ostatnimi lidmi...),Aspekty cestovani(moznosti,
oCekavané prekazky a jejich feSeni, organizace c¢asu...),Aspekty pracovni
cinnost(potfebnost vs. organiza¢ni naro€nost, oCekavani vs. vysledky...). Tato videa
poskytnou opérné body, vychodiska nikoliv detailni problematiku vzhledem k tomu Ze
se vétSinou jedna o kombinované zdravotni postizeni a kazdy z typl postizeni mize
mit rdznou intenzitu i vyvoj. VySe uvedené informace jsou k dispozici na webovych
strankach https://www.pecuji-doma.cz. Zalozena byla facebookova stranka.

V ramci realizace projektu byly zahrnuty i horizontalni principy: rovné pfileZitosti a
nediskriminace, rovné pfilezitosti muzu a Zen, udrzitelny rozvoj. V8echny tyto principy
byly od pocatku realizace neutralni k horizontalnimu principu. Projekt byl zacilen na
podporu sdilené péCe mezi CS a poskytovateli sluzeb ve 4 lokalitach StfedoCeského
kraje. Motivoval CS k zahajeni sdilené péce nebo k rozvoji aktualné nastavené péce
mezi CS a poskytovateli sluzeb. Aktivity reflektovaly slozitou zivotni situaci CS.
Intenzivnim pusobenim na CS z hlediska psychologického rozvoje, nabidkou
setkavani se s mistnimi poskytovateli péCe bylo dosazeno toho, ze si ucastnici
projektu uvédomili, ze fadu dlouhodobych problém Ize FeSit i formou sdilené péce. O
tom svédci i poznatky a zkusenosti ¢lent RT.

V ramci rovnych pfilezitosti byl projekt byl zaméfen na podporu sdilené péce mezi
CS a poskytovateli sluzeb ve 4 lokalitach StfedoCeského kraje. Motivoval CS k
zahajeni sdilené péce nebo k rozvoji aktualné nastavené péCe mezi CS a
poskytovateli sluzeb. Intenzivnim plsobenim na CS z hlediska psychologického
rozvoje, nabidkou setkavani se s mistnimi poskytovateli péCe bylo naplnéno
oCekavani, ze si ucastnici projektu uvédomi, Ze Ffadu dlouhodobych problému Ize
fesit i formou sdilené péce.
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Monitorovaci indikatory projektu:Vystupem byla 1 zavére¢na evaluacni zprava, ktera

zachytila, resp. specifikovala situaci a dalSi moznosti sdilené péce v regionu
Kladenska, Pfibramska, Rakovnicka. Zprava zanalyzovala postaveni CS v
jednotlivych lokalitach a prfedpoklady k sdilené péci. ldentifikovala specifické
postaveni CS podle lokalit kde CS Zije nebo poskytuje péci. Soucasti jsou data a
udaje z dotaznikl vyplnénych CS , analyza dostupnych dokumentl v oblasti
poskytovani sluzeb z hlediska moznosti sdileni péCe a nastaveni predpokladu jejiho
rozvoje. Vyuzity budou pfiklady dobré praxe. Zprava Cerpala z navrhd a namétu
ziskanych z jednani tématickych siti projektu. Do zpravy byly zapracovany poznatky
a zkuSenosti ¢lend RT projektu.

V indikatoru ktery se tyka podpory CS lIze konstatovat Zze pocet zapojenych
pecCujicich osob byl v pribéhu realizace projektu proménlivy, i s pfihlédnutim
k pandemii COVID-19. Projekt byl nastaven tak, Zze umoznil CS seznamit se s
moznostmi sdilené péfe a s vlastnim postavenim jako pecujici osoby. To bylo
zajisténo motivacnimi prvky jako je uhrazeni a zajisténi péCe o osobu se zdravotnim
postizenim, v pfipadé nutnosti Uhradou cestovného(nezije-li CS v misté konani KA) a
zapojenim vysoce kvalifikovanych &lenti RT. Zadatel, s ohledem na problematiku CS,
zvolil velikost CS v poctu 40 ucastnikl. Tim pfihlédl k tomu, aby bylo mozné
poskytnout CS dostateCnou kvalifikovanou podporu.V pfipadé pred€asného
odchodu ucastnika z projektu byli osloveni dalSi zajemci s nabidkou zapojit se do
aktivit Témito formami a metodami bylo zajisténo naplnéni indikatoru ¢.60 000 ve vysi
32 osob. Tyto osoby dosahly bagatelni podpory. Indikator 60 000 byl spinén.

V zavéru realizace projektu se uskuteCnila kratka dotaznikova sonda mezi ucastniky
projektu na téma aktualniho i pfipadného vyuzivani socialnich sluzeb v budoucnu.

Pfribram: VétSinou ucastnici projektu uvedli , Ze vyuZivaji sluzeb spoleCnosti ALKA,
Charty Pfibram a 1 ucastnice uvedla, Ze vyuziva sluzeb stacionare v Dobfisi. Do
budoucna pfedpokladaji vyuzivani sluzeb pobytového stacionare a dalSich
odlehCovacich/pobytovych sluzeb a terénnich sluzeb, chranéného bydleni a osobni
asistence(ucastnici uvadeéli, Ze v Pfibrami chybi dostatek asistenénich sluzeb). Dale
uvadeli, ze se v budoucnu pravdépodobné neobejdou bez pobytovych sluzeb( ovsem
uvadeéji, ze v Pribrami chybi), dale sluzeb Stébla v Boroticich, sluzeb ALKy,0.p.s., a
téz terénnich sluzeb, chranéného bydleni a osobni asistence. Zajimalo nas jaké
sluzby by potfebovali nejvice a opét uvadéli Ze se jedna hlavné o pobytové socialni
sluzby, pfivitali by kombinaci terénnich a pobytovych sluzeb u jednoho poskytovatele
sluzeb, stale potfebuji a i v budoucnu budou potfebovat odborné poradenstvi,
pobytové a respitni sluzby pro osoby s PAS. Pokud jde o vynaloZené financni
prostfedky na poskytnuti soc. sluzeb je jejich vySe velmi rozdilna-podle rozsahu
sluzby(dosahuje az nékolik tisic korun).
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Kladno Stochov: UCastnici projektu v této lokalité jsou rodinni pfislusnici, ktefi pec€uji

o déti(razného véku) a uvedli, Ze vétSinou vyuZzivaji sluzeb zakladni Skoly Slunce ve
Stochové, specialné pedagogického centra a osobi asistenci. Do budoucna uvazuiji,
Ze budou vyuzivat/ potfebovat terénni sluzby, osobni asitenci i chranéné bydleni.
Pfedpokladaji, Ze v budoucnu budou vyuzivat pobytové sluzby (v rGzném rozsahu).
Za nedostupné povazuji nedostatek asistentt a pobytové sluzby. Pokud jde o
vyuzivani terénnich nebo pobytovych uvadeéji vétsinou, ze by méli zajem spiSe o
kombinaci obou forem. Z hlediska vy$e nakladd na zajisténi sluzeb se Castka
pohybuje ve vySi do nékolika tisic korun.

Rakovnik,Rakovnik2: V sou€asné dobé vétsSina ucastnikl projektu uvedla, Ze Cerpaji
sluzby stacionarfe Racek,o0.p.s. a ostatni uvadéli, Zze pecuji doma. Z hlediska
vyuzivani soc. sluzeb v budoucnu uvadéli, ze by asi vyuzivali sluzby peCovatelské
sluzby, odleh€ovaci sluzby, senior taxi, uvedli také Ze neuvaZzuji ani do budoucna o
vyuzivani soc. sluzeb. Pokud jde o vyuzivani sluzeb v budoucnu odpovédéla vétSina,
Ze nyni nevi jako sluzby bude vyuzivat a ani o tom nepfemysli, dale uvedli, Ze by

v budoucnu vyuzivali odlehCovaci sluzby, peCovatelskou sluzbu, denni i tydenni
stacionafr, senior taxi. Na otazku jaké sluzby postradaji uvedli, Zze nyni nevi , dale
uvedli, Ze postradaji pobytové sluzby. Z hlediska upfednostnovani terénnich sluzeb
nebo pobytovych sluzeb odpovidali, Ze nevi. VySe finanénich prostfedkl na sluzby
jsou velmi rizné( obdobné jako u ostatnich az do vySe nékolika tisic korun)

Na zakladé realizace projektu” Jak se zZije pecujicim osobam ve StfedoCeském kraji“,
s ohledem na zastoupeni pecujicich osob, s ohledem na pusobeni lektori a na
lokality kde byl projekt realizovan Ize uvést nasledujici pfedpoklady sdileni péce:

e Jiz od pocCatku zjisténi, resp. vyneseni diagndézy odbornym pracovistém sdélit
rodinnym pfislusnikim=celé rodiné tuto skuteCnost a s touto skuteCnosti
pfipadné seznamit i SirSi okoli;

e Na zakladé komunikace se zdravotnim personalem zjisStovat jaké jsou ve
vztahu ke zdravotné postizené osobé varianty zajiSténi zdravotni a socialni
péce a tyto subjekty kontaktovat;

e Do domaci péce, byt CasteCné, zapojit i ostatni Cleny rodiny, popf. kamarady
a pratele, neni-li to mozné je tfeba vice sdilet péci s poskytovateli sluzeb;

e Od pocatku sdéleni diagnozy mit dostatek odbornych informaci o zdravotnim
postizeni, event. jeho prognézy. A na to navazujicich formach péce-zejména
socialnich a zdravotnich (o jejich mnozstvi a charakteru poskytovanych
sluzeb);

e Zjistit/zajistit moznosti kombinovani /sdileni péfe mezi rodinou a
poskytovateli socialnich sluzeb, v€etné kombinace terénnich a pobytovych
sluzeb( co do obsahu i rozsahu);
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e Vhodné socialni sluzby i mimo lokalitu kde pecCovatelé Zziji a poskytuji
péci),zvliasté u nékterych vzacnych zdravotnich postizeni musi byt
poskytovani socialni a zdravotni péCe na vysoké odborné urovni;

e Zcela zasadni jsou znalosti legislativniho zajisténi péCe v domacim prostredi a
poskytovatelem/li socialnich sluzeb;

e Jednim z hlavnich pfedpokladl pfi rozhodovani o sdileni péce je aktualni
zdravotni stav/diagnéza zdravotné postizené osoby a progndéza vyvoje
onemocnéni(zvlasté u kombinovaného postizeni);

e V pfipadé sdilené péce mezi rodinou a socialnimi sluzbami je tfeba zohlednit
rozsah spolufinancovani socialni sluzby/sluzeb i s ohledem na socialné
ekonomickeé postaveni pecujici rodiny;

e Setkavani celych rodin, které pecuji o zdravotné postizenou osobu, zejména o
dité v ramci rehabilitatnich pobytd. Jedna o formu velmi dobfe hodnocenou.
K pozitivum téchto setkani patfi, Ze jsou vzdy pfitomni psychologové a dalSi
odbornici;

e Oborné vzdélavani pecujicich osob, které umozni kvalifikovanéji zajistit vykon
pfimé péfe o osobu se zdravotnim postizenim vykonavanou pecujicimi
rodinnymi pfislusniky v domacim prostfedi(fyzicka manipulace, hygienicka
péce...);

e Pfedavani informaci o konkrétnich socialnich sluzbach. Napf. Ize zajistit
setkavani se zastupci poskytovatell socialnich sluzeb( formou “Den socialnich
sluzeb“ nebo festival socialnich sluzeb , lze vyuzit i rdznych zpravodajl
vydavanych v regionu, apod.).

e Pacienti s PAS- nutno vytvofit specifické podminky pro sdileni péCe se soc.
sluzbami-jedna se o specifické onemocnéni, zvlasté pro dospélé s PAS(nutno
vice pracovat s rodinami kde je osoba s PAS);

Domnivame se, Ze je nezbytné konsolidovat celou oblast socialnich sluzeb a

v navaznosti na to stanovit zodpovédnost jednotlivych aktérq, jinak bude probihat
stale stejny kolobé&h- pracovnici socialnich odboru, krajsky ufad a ten je pak odkaze
na vypracovani znaleckych posudku, coz samo o sobé je dalSi problém ktery péci
doprovazi. Jako nezbytny krok vidime v konsolidaci socialnich(i zdravotnich )sluzeb
kdy by celkova zodpovédnost méla nalezet do kompetence obecnich uradu, v€etné
opatreni, ktera jsou k vykonu nezbytna. Jestlize jsou socialni sluzby u¢eny ob&anim
se zdravotnim postizenim a jejich pec€ujicim rodinam je logické, Ze by se vSe mélo
fesit v ,jejich okrese...“.Jako dalSi problém spatfujeme v nedostateCném predavani
informaci mezi vSemi aktéry v ramci socialnich sluzeb. Informace hledaji OZP a jejich
pecujici osoby v ramci komunit na zakladé tzv. predavanych informaci, ovSem ne
vzdy jsou tyto informace pravdivé- napf. obyc&ejny laik se je velmi tézko pohybuje

v zaplavé pravnich predpis(i. Zivot osob se zdravotnim postizenim upravuiji v oblasti
zdravotni ,v oblasti socialni, v oblasti pracovni. Pohybuji se také v rizném
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legislativni prostfedi — napf. mezi spravnim fizenim a obCansko-pravnim fizenim.
Jako feSeni navrhujeme konsolidovat a zjednodusit legislativni zajiSténi socialni a
zdravotni Zivot osob se zdravotnim postizenim a jejich pec€ujicich osob. Domnivame
se take, Ze je tfeba pravidelné vzdélavat pecujici osoby- ve vSech oblastech péce.
Jednim z problém je nedostatek odbornych znalosti pfi vykonu péce doma -
konkrétné jde o péci o osoby se zdravotnim postizenim vykonavanou pecujicimi
rodinnymi pfislusniky. Jde o zkvalitnéni jejich znalosti , které se tykaji pfimého
vykonu péce(fyzicka manipulace, hygienicka péce a postupy,....). Dale
doporucujeme zkvalitnit podporu pecujicich osob poskytovanim psychické podpory.
Zasadni je $patna psychicka kondice pedujicich osob. Rada peéuijicich
osob(pfedevsim matek) se vénuje détem se zdravotnim postizenim i 24-hodin
denné(péce je narocna fyzicky a psychicky).DoporuCujeme pfedavat informace o
konkrétnich socialnich sluzbach alespor 1x roéné prostifednictvim napf. riznych
zpravodaju vydavanych v okrese, na prehlidkovych akcich organizovanych obecnimi
Urady atd. P¥i realizaci projektu se ukazalo, ze uCastnici projektu pfi setkavani
s lektory z fad zastupcu poskytovatell neznaji poskytovatele sluzeb a ani neznaji
Sifi a moznosti poskytovanych socialnich sluzeb. Otazky , které k nim byly
smérovany ohledné nabidky socialni sluzeb v okrese nemohly byt objektivné
zodpovézeny pravé z duvodu této neznalosti. Prosté tuto nabidku neznaiji a to ani
presto, Ze ji obdrzeli. Nemaji informace a ani nevi kde je ziskat. Vyplyva to i z toho ,
Ze v ramci projektu upfednostiovali osobni kontakt a na zakladé toho se také
orientovali.

Domnivame se Ze neni nezbytné nutné aby se podileli na vypracovani seznamu i
planu rozvoje konkrétnich soc. sluzeb ¢&i opatfenich s tim souvisejicich v ramci
okresu. Je mozné seznamit pecujici osoby s navrhem a diskutovat o dalSich
moznostech a variantach, idealni je ovSem ziskavat od nich informace pred pfijetim
planu rozvoje socialnich sluzeb. Sou€asné tak zastupci okresnich ufadl ziskaiji
predstavu o situaci v lokalité( v€etné problému tykajicich se pacientd s PAS,
pobytovych sluzbach apod.).Nezbytné a stabilni misto pfi poskytovani socialnich
sluzeb maji poskytovatelé socialnich sluzeb. Zastupci nékterych oslovenych
poskytovatell socialnich sluzeb se zapoijili do projektu a jako lektofi informovali
ucastniky o Cinnosti zafizeni. S uc€asti a jejich vystoupenim byli u¢astnici velmi
spokojeni. Do té doby se se nimi nesetkali ani nesetkavaji. Pomérné Casto se
ucastnici projektu hlasili k tomu, ze nabizenych sluzeb vyuziji a intenzivné a podobné
se dotazovali na podrobnosti poskytovanych sluzeb.Nutno podotknout, Ze vlastné
neni dostate¢né zmapovana situace poskytovatell socialnich sluzeb v lokalitach,
resp. jejich dostatecna kapacita. V ramci StfedoCeského kraje na to reaguje”
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve StfedoCeském kraji na obdobi 2020-
2022 a , Program podpory rodinné politiky Stfedoceského kraje 2021-2023“ a dalsi.
Vznika otazka zda jsou na vyvoj socialnich sluzeb pfipraveni i poskytovatelé a dalSi
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aktéfi v obcich nebo zda systém socialnich sluZeb tak jak je koncipovan motivuje

dostatecné obecni ufady k tomu zajimat se o situaci socialnich sluzeb. Okolnosti
tohoto problému byly komunikovany na zavéreCnych kulatych stolech projektu
Ugastnici se také dotazovali jak bude/nebo jak jsou planovany rezidenéni a dalsi
odleh&ovaci , zejména pobytové sluzby pro osoby s problémovym chovanim(viz-
deinstitucionalizace psychiatrické péce nebo osoby s PAS).Tento problém rezonoval
ve vSech lokalitach.
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